
Прямые услуги населению которые оказывает Социально-
информационный центр Каритас
услуги телефона доверия
дополнительное сопровождение проживающих
квартиры
отели
инструмент работы с зависимостью у сопровождаемых

общение, профилактика срывов
поддержка и безопасное общение при одиночестве, страхе, стыде, потере
профилактика и распространение информации о телефоне
выезды в центры
презентации для НКО
в регионах
в Москве

онлайн-презентации
информирование об услугах центра
информирование по COVID-19
социальные консультации (восстановление документов, пенсия, инвалидность, 
трудовой стаж и тп)
Марина Харламова
Павел Киселев

услуги на улице
информирование об услугах центра
информация о телефоне
приглашение в дневной центр

общение на улице, выстраивание отношений доверия
поддержка человеческого достоинства
даем человеческое тепло
пример хорошего общения и отношения

профилактика COVID-19
раздача средств защиты
срочные социальные услуги
приглашение в программу заселяемого проживания

психологические услуги
индивидуальные консультации индивидуальные
мини-группы
группы для заселенных в хостелах
психологическая помощь в трудоустройстве
психологическая помощь в самоопределении
поддержка бездомных людей переболевших COVID-19

Социальные услуги в Дневном центре
Предоставление услуг по стирке белья, чистке одежды
социальные консультации (восстановление документов, пенсия, инвалидность, 
трудовой стаж и тп)
содействие трудоустройству
поиск и предоставление вакансий
поиск работодателей

составление резюме
осуществление комплекса профориентационной работы на базе данных анализа 
профпригодности
показательные звонки работодателям, обучение грамотному общению с 
работодателем

Содействие в восстановлении способностей к бытовой, социальной и 
профессионально-трудовой деятельности
аренда хостелов (комнаты на 2) для трудоспособных бездомных на 1-3 месяца
оплата госпошлин
Содействие в госпитализации больных, нуждающихся в лечении, в стационарные 
учреждения здравоохранения (в том числе людей с подозрением на COVID-19)
юридические консультации и сопровождение
выдача телефонов?
индивидуальное сопровождение в жизнеустройстве и заселение




